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นายสมเกียรติ ฉัตรชื่นยศ   
ศูนยคอมพิวเตอร  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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หอสมุดพระราชวังสนามจันทร สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

บทคัดยอ 
 ความรวมมือระหวางหองสมุดสามารถเทียบเคียงไดกับการแบงปนซึ่งเปนสังคมที่ดีงามแบบไทย    หากเมื่อ

นําการแบงปนไปผนวกกับความกาวหนาของวิทยาการคอมพิวเตอรในยุคที่เรียกวา Web 2.0 ทําใหสมาชิกของ
ขายงาน หรือขามขายงาน รวมทั้งปจเจกบุคคลสามารถทํางานรวมกัน และแบงปนสารสนเทศไดอยางงาย โดยไมมี

ขอจํากัดเรื่องเวลา สถานที่และระยะทาง บทความนี้เสนอกรณีศึกษาของการแบงปนเว็บไซตใน Delicious และ การ

แนะนําหนังสือใน Goodreads ซึ่งเปนความรวมมือที่ทุกหองสมุดสามารถทําไดงาย มองเห็นภาพการทํางานแบบ

เครือขายและแบงปนสารสนเทศรวมกันอยางเปนรูปธรรม 

 

คําสําคัญ 

ชั้นหนังสือออนไลน / เว็บไซต / ความรวมมือระหวางหองสมุด / เครือขายทางสังคม / บริการเชิงรุก / การแบงปน

ทรัพยากรสารสนเทศ 

 

ABSTRACT 

 The collaboration between libraries is a kind of sharing on the base of very appreciates Thai 

traditional culture. When the sharing is combined to the Internet Technology in the age of Web 2.0 makes 

the members of library networking, in and between libraries and including individual, are able to work 

together and share information simply and free from time limit, location and distance. There are many 
websites those present functions of sharing such as Delicious helps in collecting and managing the links 

with marked tags or key words. The suggestion and discussion on interested books are the functions of 

Goodreads website. This can be seen as the image of networking and sharing of information in real 

between libraries members. 
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แนวคิด 

 แนวคิดหลักของเครือขายความรวมมือระหวางหองสมุดคือ “รวมกัน” ตั ้งแตทํางาน ใช
ทรัพยากรและสรางงาน เพื่อความ “คุมคา” ของงบประมาณและเวลา และ “แลกเปลี่ยนเรียนรู” วิธีการ
ทํางาน แนวคิด และทัศนคติ   
 เมื่อรวมตัวกันเปนขายงานแลว มักจําแนกใหมีคณะทํางาน ซึ่งข้ึนอยูกับลักษณะงานที่มีอยูใน
หองสมุดเชน งานพัฒนาทรัพยากร  งานบริการ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ  งานวารสาร  หรืออาจจะมีงาน
อื่นที่แสดงเอกลักษณพิเศษของขายงาน เชน งานขอมูลทองถิ่น ของขายงานหองสมุดมหาวิทยาลัยสวน
ภูมิภาค  (PULINET) หรือจัดตั้งเปนคณะทํางานเฉพาะกิจ 
 จากนั้นแตละคณะทํางานที่ตั้งขึ้นก็จะไปทํางาน “ดวยกัน” โดยไปชวยกันสราง ทํา พัฒนา
รวมทั้งคิดนวัตกรรมใหกับสมาชิก แลว “แบงปน” ใหกันหรือเปดกวางใหทุกคนเขาใช เชน ฐานขอมูลขอมูล
เอกสารฉบับเต็มของวิทยานิพนธ รายงานการวิจัยของอาจารย หนังสือหายากในมหาวิทยาลัยตางๆ ใน
ประเทศไทย ขายงานหองสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศไทย (ThaiLIS) เปนตน เครือขายความรวมมือ
ระหวางหองสมุด จะใชการประชุมเปนเครื่องมือเพื่อขับเคลื่อนงาน ดวยการกําหนดวาในหนึ่งปจะมา “พบ” 
กันก่ีครั้ง เมื่อไร และที่ไหน แลวนํา “งาน” มาเสนอดูความกาวหนา ระดมสมองนํากลับเพื่อดําเนินการ หรือ
นําเสนองาน ซึ่งเปนวงจรหมุนเวียน จนกวางานจะลุลวง 
 เมื่ออินเทอรเน็ตเขามาทําใหวงการหองสมุดไดใชเครื่องมือตางๆ ผานโลกของออนไลน  ไมวา
จะเปนเรื่องของงานเบื้องหลังและงานเบื้อหลัง เชน การสั่งซื้อหนังสือออนไลน  การใชอีเมลลเพื่องาน
บริการยืมระหวางหองสมุด ระบบหองสมุดอัตโนมัติ การสรางฐานขอมูลออนไลน รวมถึงการสรางและ
ใหบริการผานเว็บไซต 
 web 2.0 ทําใหสังคมเปลี่ยนกลายเปนโลกของเครือขายสังคม  (social networking) ทําให
ผูคนสามารถสื่อสาร แลกเปลี่ยนและเรียนรูกันไดงายขึ้น ผูรูไดสรางเครื่องมือเพื่ออํานวยความสะดวกกับ
กิจกรรมดังกลาว ไมวาสิ่งที่ตองการนั้นจะเปนเรื่องของ รูปภาพ สไลด ความคิด ความรูสึก ความชอบ 
เอกสาร เนื้อหา รวมไปถึงความเปนสวนตัว  
 

 
 

รูปภาพจาก http://lonewolflibrarian.wordpress.com 
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 เมื่อมองโลกของเครือขายสังคม เทียบเคียงวัฒนธรรมการแบงปนของไทย แลวโยงไปถงึความ
รวมมือระหวางหองสมุด  ทําใหมองเห็นวา “โลก” ที่จะขีดวงวาเล็กหรือใหญขนาดไหนก็ตาม ลวนตองมี
การติดตอสื่อสาร แลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อความอยูรอดของสมาชิก การเยี่ยมเยียนของคนในครอบครัว
เห็นถึงความผูกพัน การลงแขกเกี่ยวขาวของคนในหมูบานเพื่อแบงปนแรงงานและน้ําใจ การทํางานใน
เครือขายหองสมุดเพื่อแบงปนทรัพยากรสารสนเทศและชวยเหลือซึ่งกันและกัน การสื่อสารทั้งกับคนที่รูจัก
และไมรูจักผานเครือขายเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู ทุกอณูของโลกมีทั้งแงบวกหรือแงลบ  อยูที่ผูหยิบใชตอง
รูจักเลือก รูเทาทัน และนํามาใช ปรับ เปล่ียนใหเขากับชีวิตของตน เพราะ “สังคม” ทุกระดับลวนเรื่องราว
มากมาย และมีผลกระทบตอสังคมทั้งในแงบวกหรือลบ       
 งานบริการบางอยางในหองสมุดสามารถใชเครือขายสังคม ชวยกันสรางงานได เพราะในโลกนี้
ไมมีอะไรที่หองสมุดไหนจะรู เก็บ หรือใหบริการหมดทุกเรื่อง ที่ทํางานแบบรวมไมรวมมือกันได โดยงาย 
ไมไมขอจํากัดเรื่องเวลาและสถานที่   
 สิ่งที่ตางจากความรวมมือแตเดิมคือเกิดความเทาเทยีมของเนือ้หา โดยใชกเูกิล้เปนเครือ่งมอืคน
คืนสารสนเทศและแหลงสารเทศ มีความตางในศักยภาพ ประสบการณและชั้นเชิงเปนยุทธวิธีในการไดมา  
ความรวมมือที่เกิดจากความตางในเรื่องของความถนัดตามสาขาวิชาที่แตละแหง ความสันทัดในการใช
เครื่องมือ ความชอบและทัศนคติสวนบุคคล หากไดมาหลอมรวมกันจะทรงไวซึ่งความรอบดานและเติมเตม็
ซึ่งกันและกัน 

 

http://delicious.com/  

 

 
 
 สมัยแรกๆ ที่มีอินเทอรเน็ตมีการรวบรวมรายชื่อเว็บไซตที่นาในสนใจหลากหลายรูปแบบ
ตั้งแตใชวิธีด้ังเดิมคือจด ตามดวยตัดปะทําเปนกฤตภาค บางก็ทําเปนแผนปลิวปดตามบอรด หรือเย็บรวม
เลม ตอมามีผูจัดพิมพเราก็ซื้อ บางแหงมีการจัดหมวดหมูเว็บไซตลงในระบบหองสมุดอัตโนมัติ บางแหง
จัดทําเปน Portal ฯลฯ ขึ้นอยูกับความถนัดและความสามารถของบุคลากรในหองสมุดนั้น  
 หากเปนชีวิตของคนที่ใชอินเทอรเน็ตเปนประจํา มักเก็บเว็บไซตที่ชอบหรือใชคนหาเปน
ประจําไวที่บราวเซอรที่เครื่องคอมพิวเตอรตรง “ที่คั่นหนาเว็บ” และขอมูลที่เก็บตองอยูในเครื่อง
คอมพิวเตอรเครื่องนั้นเทานั้น  
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 เมื่อทุกอยางเปลี่ยนไปจากชีวิตสวนตัวที่ตองไปถามใครๆ วาขอมูลที่ตองการอยูเว็บไหน
แลวก็นําไปเก็บที่เครื่อง กลายมาเปนมีผูสรางเว็บไซตที่อนุญาตใหเก็บรายชื่อเว็บไซต และสามารถ
แบงปนกันได 
 

 
 

http://delicious.com/suslibrary 
 

 การทํางาน Delicious เปนแนวคิดที่ใหผูใชสามารถเก็บรายชื่อเว็บไซตไวบนอินเทอรเน็ต ผล
คือเรียกใชขอมูลที่ไหนก็ไดตางจากการเก็บแบบเดิม สิ่งสําคัญคือผูสราง สรางใหมีการเชื่อมโยงรายชื่อ
ของเว็บไซตที่เราเก็บวามีใครชอบเหมือนเรากี่คน ทําใหรูวาเว็บนั้นมีผูใชกี่คนในโลกที่ทําบุกมารก
เว็บไซตนี้ไว แลวยังสามารถสราง Tag เพื่อจัดกลุมและคนคืน และเปดใหผูอื ่นเขามาดูและแลกเปลี่ยน
กับเราได 
 Keep Share Discover คือแนวคิดของ Delicious ที่ฟงดูคุนๆ กับเรื่องราวของการทํางานแบบ
เครือขาย แหลงสารสนเทศที่เกิดจากความรวมมือเติมเต็ม หยิบเอาไปใชแลวสงตอไปถงึผูใชบรกิาร ของเรา
ไดอยางงายดาย 
 

    Facebook @suslib.snamchandra 
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http://www.goodreads.com/  

 

 
 
 Goodreads ไดแจงพันธกิจของตัวเองไววา “to improve the process of reading and 
learning throughout the world”  
 สมัยกอนการแนะนําหนังสือเปนเรื่องภายในของแตละหองสมุด ซึ่งไมตางกับการเก็บ
เว็บไซตที่ชอบในเครื่องคอมพิวเตอร กาลเวลาเปลี่ยนไปพรอมกับเทคโนโลยี Delicious สรางไวสาํหรบัเก็บ
เว็บไซต ขณะที่มีคนสรางชั้นหนังสือออนไลนขั้นมาใหรวมรวมรายชื่อหนังสือวิพากษวิจารณและแสดง
ความคิดเห็น เว็บไซตแบบนี้เกิดขั้นมากมาย แตในที่นี้จะขอพูดถึง Goodreads 
 Goodreads เปนเครือขายสังคมที่ใหญที่สุดสําหรับผูอานในโลก ทุกๆ วันจะมีสมาชิกเพิ่มขึ้น 
และทุกๆ วันสมาชิกก็จะแนะนําหนังสือสงขึ้นมาบนชั้นหนังสือออนไลน มีคําแนะนํา ความประทับใจ หรือ
ขอโตแยง หรือความคิดเห็นอื่นๆ เมื่อไดนําไปเปรียบกับสิ่งที่ตนเองอาน     
 และเชนเดียวกับเครือขายสังคมอื่น ที่นี่เราสามารถหาเพื่อนไดโดยใชหนังสือเปนสื่อ หนังสือ
ภาษาตางประเทศอาจหาไดงายกวาเพราะคนผานเว็บไซตอยางอเมซอน หากหนังสือภาษาไทยเราตองนาํ
ขอมูลข้ึนดวยเอง 
       

 
 

Facebook @suslib.snamchandra 
 

 และที่นี่เราสามารถหาเพื่อนและแบงปนหนังสือไดเชนเดียวกันแตละหอสมุดไมสามารถแนะนาํ
หนังสือไดทุกเลม แตหนังสือเลมที่แนะนํานั้นอาจมีในหองสมุดของเพื่อน  ความรวมมือที่ตองการลดความ
ซ้ําซอนและประหยัดเวลาของการทํางานสามารถทําไดเพียงเราเปนเพื่อนกัน แลวแบงหนังสือของเพื่อนมา
ไวที่เรา ทั้งเราและเพื่อนตางจะมีหนังสือเพิ่มขึ้น ใหกับผูใชบริการผูใชตางกลุมและตางสถาน  
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Facebook@suslib.snamchandra 
  

มีผูสรางเทคโนโลยีใหเปนเครื่องมือมากมาย ที่สามารถนํามาประยุกตใชไดกับงานของ
หองสมุด ความรวมมือในการทํางานสามารถทําไดเหมือนกับการ “เลน” Facebook หรือ Twitter ในโลก
สวนตัวของแตละคน และความรวมมือก็ไมไดจํากัดวงเฉพาะคณะทํางานในหองสมุดเทานั้น  

 ในโลกของ web 2.0 แลว เจาของเนื้อหาคือผูใช หากดึงคนกลุมนี้เขามาชวยสรางเนื้อหา แลว
แบงปน แลกเปล่ียนเรียนรู นอกจากจะเปนกันชวยกันทํางาน  เรียนรูดวยกันกับคนตางวัยก็จะเกิดความ
เขาใจมากขึ้น ผลพวงคือทุกคนตางเรียนรู ทํางานและแสวงหาสารสนเทศตามที่ตนถนัด  เรียนรูที่จะเปน
ผูให  เขาใจวาจะรับอยางไร แลวนําพาประสบการณไปสรางความแข็งแกรงใหกับตัวเอง ก็จะเปนคุณแก
ประเทศชาติยิ่งนัก 

 ความรวมมือระหวางหองสมุด แบบไรขอจํากัดของเวลาและสถานที่ทําไดอยางเปนรูปธรรม
ดวยการนําเครื่องมือของเครือขายสังคมไปปรับใช  ขอเพียงเปดใจและเขาไปลองใช 
 

 
 

http://www.flickr.com/photos/activeside/2367540964/ 
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