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การสํารวจความตองการและการใชงานโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติขนาดเล็ก 

ในการดําเนินงานของหองสมุดโรงเรียนในจังหวัดนครศรีธรรมราช  

Survey Requirements and Usage a Small Library Automation Program for the Operations of 
School Libraries in Nakhon Si Thammarat Province   

 

นางสาวอาภรณ  ไชยสุวรรณ และ นายประเสริฐ  สีแกว  
ศูนยบรรณสารและสือ่การศึกษา มหาวิทยาลยัวลยัลักษณ 

นางจงสุข  คงเสน ที่ปรึกษา  

รองผูอํานวยการศูนยบรรณสารและสื่อการศึกษา  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
 

บทคัดยอ 

 การสํารวจความตองการและการใชงานโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติขนาดเล็กในการดําเนินงานของหองสมุด
โรงเรียนในจังหวัดนครศรีธรรมราช  ความมุงหมายของการศึกษาเรื่องนี้ คือ เพื่อศึกษาสภาพการดําเนินงานหองสมุด
โรงเรียนระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดนครศรีธรรมราชและจังหวัดใกลเคียงที่ไดนําระบบหองสมุด
อัตโนมัติขนาดเล็กไปใช  รวมทั้งเพื่อประเมินผลความพึงพอใจและสํารวจความตองการการใชของระบบหองสมุด
อัตโนมัติขนาดเล็ก และเพื่อพัฒนาโปรแกรมระบบหองสมุดอัตโนมัติขนาดเล็กใหตรงกับความตองการของผูใช และ
ชวยใหผูใชสามารถเขาถึงสารสนเทศไดสะดวกยิ่งขึ้น โดยการศึกษาคนควาสารสนเทศในเรื่องการดําเนินงานของ
หองสมุดโรงเรียนและสํารวจสารสนเทศเบื้องตนเรื่องการดําเนินงานของหองสมุดโรงเรียนในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
และมีการพัฒนาโปรแกรมที่เหมาะสําหรับการจัดบริหารจัดการหองสมุดอัตโนมัติแบบบูรณาการ สามารถรองรับการ
ทํางานในชุดคําสั่งตาง ๆ คือ ชุดคําสั่งบริหารจัดการระบบ ชุดคําสั่งการวิเคราะหและลงรายการทางบรรณานุกรม 
ชุดคําสั่งการยืม-คืน ชุดคําสั่งการสืบคนรายการทรัพยากรสารสนเทศออนไลนและชุดคําสั่งการจัดทํารายงาน 
รวมถึงความสามารถในการจัดทํา Label และระบบบารโคด  จากผลการสํารวจมีผูเขาอบรมจํานวน 107 คน จาก 
53 โรงเรียน  แบงกลุมเปาหมายเปน 2 กลุม คือ กลุมที่มีการใชโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ (ลิสวัน) และ (ลิสทู) แลว 
และกลุมที่มีความสนใจจะใชโปรแกรม พบวากลุมที่ใชโปรแกรมแลว ดานขอมูลของโรงเรียน ทั้งหมดมาจากโรงเรียน
ระดับมัธยมศึกษา  ในจังหวัดนครศรีธรรมราช  มีจํานวนผูเรียน 2,000 คนขึ้นไป ดานการดําเนินงานหองสมุด 
มีบุคลากรที่รับผิดชอบหองสมุดโดยตรงนั้น ผูที่รับผิดชอบดูแลการดําเนินงานของหองสมุดสวนใหญ จํานวน 3 คน 
สวนใหญเปนบรรณารักษ และใชโปรแกรมมาแลว 5 ป โดยมีผูเรียนเขาใชหองสมุดวันละ 500 ถึง 600 คน การใช
โปรแกรมครบทุกชุดคําสั่งงาน (Module) และมีความพึงพอใจในภาพรวมของโปรแกรม เพราะมีความสะดวกในการ
จัดการหองสมุด  และสามารถใชงานไดดี และเปนบริการฟรีไมเสียคาใชจาย และระดับความพึงพอใจตอการใชงาน
โปรแกรมอยูในระดับมาก 
 สําหรับกลุมที่ใชมีความสนใจจะใชโปรแกรม  พบวาสวนใหญมาจากโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา  ในจังหวัด
นครศรีธรรมราช  มีจํานวนผูเรียน 2,000 คนขึ้นไป  ดานการดําเนินงานหองสมุดมีบุคลากรที่รับผิดชอบหองสมุด
โดยตรงนั้น ผูที่รับผิดชอบดูแลการดําเนินงานของหองสมุด สวนใหญ จํานวน  1 คน  สวนใหญเปนผูสอน  ดานความ
พรอมสําหรับการนําโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติไปใชในการดําเนินงานและใหบริการหองสมุดนั้น สวนใหญมีความ
พรอม และจะนําไปใชในปการศึกษาถัดไป 
 

คําสําคัญ 

หองสมุดโรงเรียน / โปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ 
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ABSTRACT 

 Survey requirements for development small library automation program for the operations of school 
libraries in Nakhon Si Thammarat province. The purpose of this study was, first, study operation’s library 
of primary and secondary school in Nakhon Si Thammarat and nearly province that use library automation, 
second, evaluate their satisfaction and user’s need a small library automation program and help users can 
easier access information. The development program that easy to use, automated library system and support 
modules staff administration functionality, cataloging, circulation, OPAC, report and label. The questionnaire 
methods was separates 2 groups, one, groups that used a library automation program, two, groups that 
interested library automation program. The findings of the study were that all of groups one come from 
secondary school in in Nakhon Si Thammarat province, have more than 2,000 students, have 3 staffs for 
library’s operations, was librarian and used program 5 years, users walk in library 500-600 per day, use all 
of module for service and satisfaction of users have satisfaction in overall of program in 4 scale because 
easier to library’s operations, good work, free 
 Groups that interested in library automation program, almost come from secondary school in  
Nakhon Si Thammarat province, have more than 2,000 students, have 1 staff for library’s operations, was 
teacher and the library’s operations and services, almost they will applied this program next academic year. 
 

KEYWORDS 

school library / library automatic program 
 

บทนํา 

  หองสมุดเปนแหลงรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศเอาไวในรูปแบบตางๆ มากมายทั้งที่เปน
วัสดุตีพิมพ วัสดุไมตีพิมพ วัสดุอิเล็กทรอนิกส เพื่อใหผูใชไดสืบคนและเขาถึงสารสนเทศไดมากขึ้น และ
ผูใชสามารถใชสารสนเทศที่มีไดอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา โดยมีการคัดเลือก จัดหาใหสอดคลองกับ
ความตองการและความสนใจของผูใช มีการจัดระบบการทํางานโดยบรรณารักษวิชาชีพ ซึ่งมีความรู
ทางดานบรรณารักษศาสตร เปนผูบริหารและดําเนินการจัดบริการอยางมีประสิทธิภาพ  

หองสมุดโรงเรียน (School Library) คือ หองสมุดที่จัดตั้งขึ้นในโรงเรียน โดยมีวัสดุอุปกรณ 
รวมถึงสิ่งพิมพตางๆ และโสตทัศนวัสดุสําหรับประกอบการเรียนการสอนในหลักสูตรการศึกษาของ
โรงเรียน เพื่อสนองความตองการของผูเรียน ผูสอน ไดศึกษาคนควาหาความรูเพิ่มเติม นอกเหนือจากการ
เรียนในหองเรียน เพื่อใหผูเรียนมีความรูกวางขวาง ลึกซึ้งและเหมาะสมกับความตองการของแตละคน และ
มีลักษณะการดําเนินงานที่เปนงานบริการทางวิชาการ แบงเปนงานบริหาร งานเทคนิค งานบริการ และ
งานกิจกรรมนักเรียนและงานสอนรายวิชาที่เกี่ยวของกับหองสมุด   

 กานดา คุณานนทวิทยา และคนอื่นๆ (2544) กลาววา ความกาวหนาทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงตอการดําเนินงานของหองสมดุหรอืสถาบนับรกิารสารสนเทศทัว่ๆ ไป 
เทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือสําคัญที่ใชในการบันทึกและจัดเก็บสารสนเทศ ไดเขามาปรับเปล่ียน
บทบาทการทํางานของหองสมุดใหมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น เปนประโยชนตอการใหบริการและการคนหา
สารสนเทศที่มีอยูทั่วไป หองสมุดยุคใหมจึงตองปรับเปลี่ยนบทบาทของตัวเองใหเปนไปตามความ 
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กาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและวัฒนธรรมการเรียนรูของคนในสังคม และแนวโนมของหองสมุดยุค
ใหม จะเกี่ยวของกับการนําคอมพิวเตอรมาใชกับงานตางๆ ของหองสมุด เชน การสรางฐานขอมูล การ
สืบคนสารสนเทศทั้งในระบบออนไลนและซีดีรอม ตลอดจนการเชื่อมโยงดวยระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรหรืออินเทอรเน็ตทั้งในการศึกษาและการเรียนรู โดยเฉพาะหองสมุดโรงเรียน  ซึ่งเปนแหลง
สารสนเทศอันเปนรากฐานการศึกษาที่สําคัญของประเทศ และเปนแหลงที่ประชาชนทุกคนจะตองใช
เมื่ออยูในชวงการศึกษาภาคบังคับ ดังนั้น หากไดนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาพัฒนาประสิทธิภาพ
การดําเนินงานในหองสมุดโรงเรียน จะเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีโอกาสพัฒนาศักยภาพการศึกษาและ
การแสวงหาความรูไดมากยิ่งขึ้น และเทคโนโลยีหนึ่งที่จะเขามาชวยใหในการดําเนินงานหองสมุด คือระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ โดยนิธิมา สังคหะ (2540) ไดใหความหมายของหองสมุดอัตโนมัติวา  เปนการ
ผสมผสานการทํางานรวมกันของฮารดแวรและซอฟตแวร เพื่อจัดการงานหองสมุด ประกอบดวย
ชุดคําสั่งดานวิเคราะหทรัพยากร งานจัดหา งานบริการยืม-คืน งานสืบคนขอมูล งานยืมระหวางหองสมุด
และงานควบคุมวารสาร  
 ศูนยบรรณสารและสื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ในฐานะที่เปนหองสมุดสถาบัน 
อุดมศึกษาที่มีความพรอมในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และความรูความสามารถของบุคลากรทีป่ฏบิตั ิงาน
ในวิชาชีพนี้ ไดตระหนักถึงความสําคัญของหองสมุดโรงเรียนโดยเฉพาะในจังหวัดนครศรีธรรมราช    ซึ่ง
เปนชุมชนรายรอบมหาวิทยาลัยวลัยลักษณและถือเปนหนาที่ของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ที่ตอง
ใหบริการทางวิชาการแกชุมชน และตองการสงเสริมใหเกิดการสรางเครือขายสารสนเทศเพื่อการใช
ทรัพยากรรวมกันในอนาคต จึงไดพัฒนาโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติขนาดเล็กสําหรับการดําเนินงานดาน
การลงรายละเอียดทางบรรณานุกรมและการใหบริการยืม-คืน การสืบคนและการจัดเก็บสถิติของหองสมุด   
 

วัตถุประสงค  

 1. เพื่อศึกษาสภาพการดําเนินงานหองสมุดโรงเรียนระดับประถมศึกษา และระดับมัธยม-
ศึกษาในจังหวัดนครศรีธรรมราชและจังหวัดใกลเคียงที่ไดนําระบบหองสมุดอัตโนมัติขนาดเล็กไปใช 

  2. เพื่อประเมินผลความพึงพอใจ และสํารวจความตองการการใชของระบบหองสมุด
อัตโนมัติขนาดเล็กของโรงเรียนในจังหวัดนครศรีธรรมราชและจังหวัดใกลเคียง  

3. เพื่อพัฒนาโปรแกรมระบบหองสมุดอัตโนมัติขนาดเล็กใหตรงกับความตองการของผูใชและ
ชวยใหผูใชสามารถเขาถึงสารสนเทศไดสะดวกยิ่งขึ้น 
 

ขั้นตอนและวิธีการดําเนินการ 

1. ศึกษาคนควาขอมูล ในเรื่องการดําเนินงานของหองสมุดโรงเรียนในจังหวัดนคร-ศรี

ธรรมราช จากเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ และสํารวจขอมูลเบื้องตนเรื่องการดําเนินงานของ
หองสมุดโรงเรียนในจังหวัดนครศรีธรรมราชและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยศึกษางานวิจัย
และวรรณกรรมตาง ๆ เพื่อพัฒนาโปรแกรมใหดีข้ึน 
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  ประสงค  วงคนาค (2551) ไดพัฒนาระบบบริการหองสมุด สําหรับโรงเรียนบานคู (สห
ราษฎรพัฒนาการ) อําเภอเมืองเชียงราย เครื่องมือที่ใชในการพัฒนาระบบคือโปรแกรมภาษาสครปิต พเีอช
พีในการออกแบบและพัฒนาสวนที่ติดตอผูใช และใชโปรแกรมมายเอสคิวแอล สําหรับใชในการบริการ
จัดการฐานขอมูล โดยระบบประกอบไปดวย ระบบสืบคนขอมูลหนังสือ ระบบบันทึกขอมูลสมาชิก
หองสมุด ระบบบันทึกขอมูลหนังสือ ระบบบันทึกการใชบริการ ระบบการยืม-คืนหนังสือ  ตลอดจน
ระบบรายงานในรูปแบบตางๆ ตามความตองการของผูใชงานระบบ พบวาสามารถชวยแกไขปญหาความ
ยุงยากของระบบเดิม ชวยลดขั้นตอนการทํางานที่เคยปฏิบัติอยูเปนประจํา และการประมวลผลมี
ความถูกตองและรวดเร็ว  อยูในเกณฑดีมาก 
  มณีรัตน มณเฑียร (2546) ไดพัฒนาระบบบริการหองสมุดโรงเรียน ผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต โรงเรียนบานโฮงรัตนวิทยา จังหวัดลําพูน โดยใชเครื่องมือในการพัฒนา ไดแก ระบบ 
ปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดว 98 โปรแกรมภาษา พี เอช พี ไฮเปอรเท็กซ พรีโปรเซสเซอร (พี เอช พี) 
สําหรับการพัฒนาสวนติดตอกับผูใช และโปรแกรมมาย เอส คิวแอล สําหรับพัฒนาฐานขอมูล ในการ
ประเมินผลระบบ ไดกําหนดกลุมตัวอยางที่เปนบุคลากรของโรงเรียนบานโฮงรัตนวิทยา จํานวน 20 คน ผล
การประเมินพบวาระบบที่พัฒนาขึ้นมีการออกแบบวิธีติดตอกับผูใชที่เหมาะสม งายตอการใชงาน มีความ
รวดเร็วในการสืบคนขอมูล การประมวลผลขอมูลและรายงานที่แสดงบนหนาจอมีความถูกตอง 
  ดิเรก รังรองรจิตภูมิ (2545) ไดพัฒนาโปรแกรมระบบหองสมุดอัตโนมัติของโรงเรียน
ปรินสรอยแยลสวิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม พบวาหองสมุดอัตโนมัตินี้ชวยใหประสิทธิภาพในการให 
บริการแตละหองสมุดดีขึ้น ผูเรียน คณะผูสอนและเจาหนาที่สามารถยืม-คืนหนังสือระหวางหองสมุด 
สามารถสืบคนหนังสือระหวางหองสมุดได  และผูบริหารหองสมุดสามารถบริหารจัดการหองสมุดทั้งสาม
แหงอยางเปนระบบ 
   การสํารวจขอมูลเบื้องตนเรื่องการดําเนินงานของหองสมุดโรงเรียน ในจังหวัดนครศรี 
ธรรมราช และสารสนเทศทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  พบวาหองสมุดโรงเรียนระดับประถมศึกษา
และมัธยมศึกษาในจังหวัดนครศรีธรรมราช สวนใหญยังไมมีโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติใชในการ
จัดเก็บขอมูลและใหบริการกับผูใช 
 2.  การออกแบบและพัฒนาโปรแกรม   

  โดยการวิคราะหและออกแบบฐานขอมูล  ซึ่งการดําเนินการสวนนี้ไดมีการวิเคราะหและ
ออกแบบฐานขอมูลระบบหองสมุดอัตโนมัติขนาดเล็กมาตั้งแต ป พ.ศ. 2548 แตไมสามารถตอบสนองตอ
ความตองการใชงานของหองสมุดโรงเรียนไดอยางสมบูรณทั้งหมด จึงไดมีการพัฒนามาอยางตอเนื่อง 
โดยสอบถามจากผูใชงานจริง และผูที่กําลังจะใชงาน โดยมีรายละเอียดของโปรแกรม คือ  

 OpenBiblio เปนซอฟตแวรที่เปน Open Source เหมาะสําหรับใชในการจัดบริหารจัดการ
หองสมุดอัตโนมัติแบบบูรณาการ (Integrated Library System : ILS) ไดรับการพัฒนาตามมาตรฐานสากล 
สามารถรองรับการทํางานในชุดคําสั่งหรือโมดูล (Module) ตาง ๆ คือ  ชุดคําสั่งบริหารจัดการระบบ 
(Administration Module) ใชในการจัดการกับระเบียนขอมูลของฐานขอมูลหองสมุด  ซึ่งจะเปนขอมูลของ
บรรณารักษและผูปฏิบัติงาน (Librarian and Staff) ชุดคําสั ่งการวิเคราะหและลงรายการทาง
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บรรณานุกรม (Cataloging Module) ชุดคําสั่งการยืม-คืน (Circulation Module) ชุดคําสั่งการสืบคน
รายการทรัพยากรสารสนเทศออนไลน Online Public Access Cataloging Module: OPAC) และชุดคําสั่ง
การจัดทํารายงาน (Report Module) และรวมถึงความสามารถในการจัดทํา Label พัฒนาดวยภาษา PHP 
ลิขสิทธิ์โดย GNU General Public License (GPL) OpenBiblio โดย Server2Go  
 3.   การทดสอบระบบและประเมินผลการใชงาน   

  การทดสอบระบบ มีการทดสอบระบบกับตัวอยางคือ  โรงเรียนวัดพระมหาธาตุวรวิหาร 
หลังจากนั้นก็มีการประเมินผลการใชงานจากกลุมตัวอยาง คืออาจารยบรรณารักษ ที่นําโปรแกรมระบบ
หองสมุดอัตโนมัติขนาดเล็กไปใชกับการดําเนินงานหองสมุดโรงเรียนในจังหวัดนครศรีธรรมราช และ
จังหวัดใกลเคียง โดยวิธีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การดําเนินงานและการประยุกตใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการดําเนินงานหองสมุดโรงเรียนในจังหวัดนครศรีธรรมราช ใหกับบรรณารักษหรือผูสอนซึ่งเปน
ผูรับผิดชอบงานหองสมุดที่ไดนําโปรแกรมระบบหองสมุดอัตโนมัติขนาดเล็ก หรือที่มีความสนใจจะนํา
โปรแกรมไปใชในการดําเนินงานหองสมุด มีผูสอนที่เปนบรรณารักษเขารวมอบรมทั้งสิ้น 107 คน   จาก
โรงเรียนจํานวน 53 โรงเรียน  และมีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการใชแบบสอบถามดานสภาพการใชและ
ความพึงพอใจของผูใช ปญหาที่เกิดขึ้นจากการใชงานรวมถึงขอเสนอแนะตางๆ เพื่อเปนขอมูลในการ
กําหนดแนวทางการพัฒนาโปรแกรมดังกลาวใหมีความเหมาะสม ตรงกับความตองการของผูใชและเพื่อให
การดําเนินงาน และการใหบริการของหองสมุดโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดครศรีธรรมราชมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น หลังจากนั้นจะวิเคราะหผลตัวแปรดวยคารอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิตและสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานและคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และสรุปผลและขอเสนอแนะ 
 

การอภิปรายผล สรุปผลและขอเสนอแนะ 

 เปนการสรุปผลของการจัดทํางานทั้งหมดที่ไดพัฒนาขึ้นโดยจัดทําในรูปแบบเอกสาร และ
จัดทําคูมือการใชงาน มีผูเขาอบรมจํานวน 107 คน จาก 53 โรงเรียน  และไดรวบรวมขอมูลจาก
แบบสอบถาม  โดยแบงเปน 2 กลุมคือ กลุมที่มีการใชโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ LIS I และ LIS II แลว 
และกลุมที ่มีความสนใจจะใชโปรแกรมไดรับกลับมา จํานวน 75 ชุด โดยกลุมที่ใชโปรแกรม ไดรับ
แบบสอบถามกลับมา จํานวน 19 ชุด และกลุมที่มีความสนใจจะใชโปรแกรม ไดรับแบบสอบถามกลับมา 
จํานวน 56 ชุด  
 พบวากลุมที่ใชโปรแกรม ในดานขอมูลของโรงเรียน  ผูตอบแบบสอบถาม  ทั้งหมดมาจาก
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครศรีธรรมราช มีจํานวนผูเรียน 2,000 คนขึ้นไป ดานการ
ดําเนินงานหองสมุด มีบุคลากรที่รับผิดชอบหองสมุดโดยตรงนั้น ผูที่รับผิดชอบดูแลการดําเนินงานของ
หองสมุดสวนใหญ จํานวน  3 คน  สวนใหญเปนบรรณารักษ และใชโปรแกรมมาแลว 5 ป โดยมี
นักเรียนเขาใชหองสมุดวันละ 500 ถึง 600 คน  การใชโปรแกรมครบทุกชุดคําสั่งงาน (Module) และมี
ความพึงพอใจในภาพรวมของโปรแกรม เพราะมีความสะดวกในการจัดการหองสมุด และสามารถใชงานไดดี 
และเปนบริการฟรีไมเสียคาใชจาย และระดับความพึงพอใจตอการใชงานโปรแกรม เฉลี่ยอยูในระดับมาก  

http://www.stks.or.th/wiki/lib/exe/fetch.php?id=openbiblio%3Astart&cache=cache&media=openbiblio:s2g-openbibilo.zip
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 สําหรับกลุมที่ใชมีความสนใจจะใชโปรแกรม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมาจาก
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครศรีธรรมราช มีจํานวนผูเรียน 2,000 คนขึ้นไป ดานการ
ดําเนินงานหองสมุด มีบุคลากรที่รับผิดชอบหองสมุดโดยตรงนั้น ผูที่รับผิดชอบดูแลการดําเนินงานของ
หองสมุด สวนใหญ จํานวน 1 คน สวนใหญเปนผู สอน ดานความพรอมสําหรับการนําโปรแกรม
หองสมุดอัตโนมัติไปใชในการดําเนินงานและใหบริการหองสมุดนั้น สวนใหญมีความพรอม และจะ
นําไปใชในปการศึกษาถัดไป    
 
ขอเสนอแนะ 

 1. โรงเรียนควรมีผู สอนที่เปนบรรณารักษซึ่งจบการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชา
บรรณารักษศาสตร หรือสารสนเทศศาสตร สารสนเทศศึกษา การจัดการสารสนเทศหรือสาขาวิชาที่
เกี่ยวของ ซึ่งจะชวยใหระบบงานหองสมุดถูกตองและสมบูรณตามหลักวิชาการ โดยเฉพาะอยางยิ่งจะทาํให
ระบบหองสมุดอัตโนมัติมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น และชวยใหนักเรียนมีนิสัยรักการอาน และสามารถ
คนควาดวยตัวเองมากข้ึน 
 2. การรายงานเชิงสถิติ ควรจะมีรูปแบบรายงานในรูปแบบแผนภูมิ ที่สามารถระบุเวลา และ
เงื่อนไขที่ตองการได 
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