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เครือขายความรวมมือ NULiNet มุงสูการใชทรพัยากรรวมกัน 

From Naresuan University Library Network (NULiNET) to Resource Sharing 
 

นางสาวพรทิพย อาจวิชัย, นายสุภชัย ธนานุวัตรพงศ และ ขวัญตระกูล กลิ่นสุคนธ 
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 

บทคัดยอ  

 มหาวิทยาลัยนเรศวร เปนสถาบันอุดมศึกษาหลักของพื้นที่ในเขตภาคเหนือตอนลาง  สํานักหอสมุดนอกจาก

จะเปนหนวยงานหลักที่ทําหนาที่ใหการสนับสนุนดานทรัพยากรสารสนเทศแลว  คณะ/วิทยาลัยตางๆของมหาวิทยาลัย

ไดจัดตั้งหองอานหนังสือของตนเองเพื่อใหบริการดานหองสมุดแกบุคลากรและนิสิต เครือขาย NULiNet (Naresuan 

University Library Network) ไดถือกําเนิดขึ้นบนพื้นฐานของแนวคิดการเชื่อมโยงสํานักหอสมุดและหองสมุด/หองอาน

หนังสือของคณะเขาเปนระบบเดียวกัน ทําใหผูใชสามารถสืบคนทรัพยากรสารสนเทศของทั้งมหาวิทยาลัยได อีกทั้ง

เปนการลดความซ้ําซอนในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศของหนวยงานตางๆ นอกจากนั้น ความรวมมือนี้ไดถูกตอ
ยอดตอไปจนเกิดเปนบริการนําสงทรัพยากรสารสนเทศระหวางหองสมุดภายในมหาวิทยาลัย (Document  Delivery 

Service, DDS) เพื่อเปนการสงเสริมใหเกิดการใชทรัพยากรรวมกัน 

 

คําสําคัญ 

เครือขายหองสมุด NULiNET / บริการนําสงทรัพยากรสารสนเทศระหวางหองสมุด 

 

ABSTRACT  

 Naresuan University is the main university of the Lower Northern of Thailand.  In addition to the 

Main Library, Faculty Libraries also play major roles in providing academic support.  NULiNet (Naresuan 

University Library Network) has been established to link all the libraries together. Browsing through the 

university OPAC the patrons can search for all the university resources. To further enhance resource 

sharing among the libraries the Document Delivery Service (DDS) has been launched. The patrons can post 

their requests via our online database and will receive the materials within the same day. 
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บทนํา 

 หองสมุดมหาวิทยาลัยเปนหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน  ซึ่งเปนแหลงรวมวิทยาการ
ตางๆ ที่ผูใชสามารถคนหาขอมูลความรูไดกวางขวางทุกสาขาวิชา โดยมีการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมา
ใชเพื่ออํานวยความสะดวก และเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  ตลอดจนการใหบริการแกผูใช 
บริการ  
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สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวรเริ่มนําโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ INNOPAC มาใช
ดําเนินงานตั้งแตป พ.ศ. 2539  และ ในป พ.ศ. 2551  ไดริเริ่มกอตั้งเครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัย
นเรศวร (Naresuan University Library Network: NULiNet)  ภายใตชื่อ  “โครงการระบบเชื่อมตอ       
แคตตาลอกหองสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวร (NULiNet)”  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อรองรับนโยบายการเรียน
การสอนที่มุงเนนใหนิสิตเรียนรูดวยตนเอง  และเปนสวนสนับสนุนใหมหาวิทยาลัยใหเปนมหาวทิยาลยัวจิยั  
มีจุดมุงหมายหลัก ในการพัฒนาใหหองสมุดทุกแหงในมหาวิทยาลัยเปนหองสมุดอิเล็กทรอนิกส สามารถ
เชื่อมโยงขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุดทุกแหงเขาดวยกัน  โดยใชมาตรฐานลงรายการแบบ
เดียวกัน ประหยัดงบประมาณการจัดซื้อหนังสือ ตลอดจนสรางสัมพันธอันดีระหวางผูปฏิบัติงาน
หองสมุดตางๆ ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูในงานหองสมุด โดยมีเปาหมายหลักในการใชทรัพยากร
รวมกันภายในมหาวิทยาลัยและเพื่อใหนิสิต คณาจารย นักวิชาการ ตลอดจนบุคคลทั่วไปสามารถเขาถึง
สารสนเทศของหองสมุดไดอยางทั่วถึงและรวดเร็ว  
 เครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวร  (NULiNet)  ประกอบไปดวยความรวมมือของ
หองสมุด/ หองอานหนังสือคณะตางๆ  จํานวน  22  แหง  ไดแก  

1.   สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวร  
2.   หองสมุดสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ   
3.   หองสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา   
4.   หองสมุดศูนยวิทยบริการกรุงเทพฯ   
5.   หองสมุดโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร 
6.   หองอานหนังสือบัณฑิตวิทยาลัย 
7.   หองอานหนังสือคณะเกษตรศาสตรฯ 
8.   หองอานหนังสือคณะวิศวกรรมศาสตร 
9.   หองอานหนังสือคณะวิทยาศาสตร 

 10.   หองอานหนังสือคณะสถาปตยกรรมศาสตร 
 11.   หองอานหนังสือคณะพยาบาลศาสตร 
 12.   หองอานหนังสือคณะเภสัชศาสตร 
 13.   หองอานหนังสือคณะทันตแพทยศาสตร 
 14.   หองอานหนังสือคณะแพทยศาสตร (โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร) 
 15.  หองอานหนังสือคณะสหเวชศาสตร 
 16.  หองอานหนังสือคณะสาธารณสุขศาสตร 
 17.  หองอานหนังสือคณะศึกษาศาสตร 
 18.  หองอานหนังสือคณะสังคมศาสตร 
 19.  หองอานหนังสือคณะมนุษยศาสตร 
 20.  หองอานหนังสือคณะนิติศาสตร 
 21.  หองอานหนังสือคณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร 
 22.  หองอานหนังสือวิทยาลัยนานาชาติ 
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 ทั้งนี้เมื่อหองสมุดตางๆ ในเครือขาย  NULiNet  ไดดําเนินการนําขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ 
ของตนเองเขาสูโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ INNOPAC มาระยะหนึ่งแลว สํานักหอสมุดมีแนวความคิดใน
การสงเสริม และสนับสนุนใหมีการใชทรัพยากรสารสนเทศรวมกันใหเกิดประโยชนสูงสุด จึงดําเนิน การ
เปดใหมีบริการนําสงทรัพยากรสารสนเทศระหวางหองสมุด (Document Delivery Service, DDS) ตั้งแต
เดือนพฤษภาคม 2552 เปนตนมา 
 

ขั้นตอน และวิธีการดําเนินการ 

 สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวรมีนโยบายจัดตั้งโครงการเครือขายหองสมุด มหาวิทยาลัย
นเรศวร (NULiNET) โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหสามารถใชทรัพยากรรวมกันใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยมี
ขั้นตอนการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. ผูบริหารสํานักหอสมุดประชุมปรึกษาหารือรวมกับรองคณบดีฝายวิชาการ เกี่ยวกับ
นโยบายในการเชื่อมโยงเครือขายทรัพยากรสารสนเทศของแตละหองสมุดเขาเปนระบบสืบคนเดียวกัน 

2. ประชุมบรรณารักษ/เจาหนาที่หองสมุดคณะตางๆ เพื่อทําความเขาใจรวมกัน การ
ติดตามการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

3. อบรมเชิงปฏิบัติการใหกับบรรณารักษ/เจาหนาที่หองสมุดคณะตางๆ เกี่ยวกับโปรแกรม
หองสมุดอัตโนมัติ INNOPAC ในโมดูลตางๆ ไดแก Cataloging, Circulation และ WebOPAC  จํานวน
ทั้งสิ้น 3 ครั้ง ภายใตโครงการติดตามการดําเนินงานความรวมมือระหวางหองอานหนังสือคณะและ
สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวร 

4. มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันผานเว็บบอรด NULiNet  และการประชุม  อบรมพัฒนา
ความรู ทักษะตางๆ ที่เกี ่ยวของกับการปฏิบัติงาน ขอมูล ขาวสารตางๆ ตลอดจนปญหาในการ
ปฏิบัติงาน  

5. ศึกษาดูงานบริการนําสงทรัพยากรสารสนเทศระหวางหองสมุดของสํานักหอสมุด และ
ทรัพยากรการเรียนรู มหาวิทยาลัยขอนแกน  

6. ประชุม  หารือ  ผูปฏิบัติงานของสํานักหอสมุดในงานบริการนําสงทรัพยากรสารสนเทศ
ระหวางหองสมุด ในประเด็นตางๆ ดังนี้ 

 การกําหนดระเบียบขอปฏิบัติในการใชบริการ DDS 

 การออกแบบโครงสรางและองคประกอบของโปรแกรม DDS  

 เมื่อใชไประยะเวลาหนึ่งแลวจึงมีการพัฒนา  ปรับปรุงโปรแกรมใหใชงานงาย  สะดวก  
และมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 ประชุม หารือ บรรณารักษ /เจาหนาที่หองสมุดคณะตางๆ เพื่อตกลงเกี่ยวกับ
ระเบียบและข้ันตอนการปฏิบัติงานรวมกัน 

7. ประชาสัมพันธบริการ DDS ในรูปแบบตางๆ ไดแก เว็บไซต จดหมายขาวหองสมุด  
จดหมายอิเล็กทรอนิกส (NU Mail)  และออกหนวยแนะนําบริการไปยังหนวยงาน/ คณะตางๆ ภายใน
มหาวิทยาลัย  
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8. เปดใหบริการนําสงทรัพยากรสารสนเทศระหวางหองสมุดตั้งแตเดือนพฤษภาคม 2552  
ระยะเริ่มแรกมีหองสมุดเขารวมใหบริการทั้งสิ้น 15 แหง ปจจุบันไดมีการขยายการบริการครอบคลุมไปทุก
หองสมุดภายในมหาวิทยาลัยนเรศวร (ยกเวนหองสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวรพะเยา หองสมุดศูนยวิทย
บริการกรุงเทพฯ และหองสมุดโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร) อยางไรก็ตามยังมีบาง
หองสมุดที่มีกฎระเบียบในการไมอนุญาตใหบุคลากรและนิสิตตางคณะยืมหนังสือของตน ดังนั ้น  
หองสมุดนั้นๆ  จึงเปนเพียงจุดรับสงหนังสือเทานั้น 

 
การอภิปรายผล สรุปผลและขอเสนอแนะ 

เครือขายความรวมมือระหวางหองสมุดภายในมหาวิทยาลัยนเรศวร นับไดวาเปนเครือขายที่
เพิ ่งเริ ่มกอตั ้ง จึงพบวาในระยะแรกเริ่มประสบปญหาคอนขางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาดาน 
บุคลากร เนื่องจากเจาหนาที่หองสมุดคณะ สวนใหญไมมีวุฒิ/พื้นฐานความรูทางบรรณารักษศาสตร 
และบางคณะมีการปรับเปลี่ยนผูรับผิดชอบเสมอ ทําใหการปฏิบัติงานไมตอเนื่อง และไมคลองตัว แต
อยางไรก็ตามการจัดใหมีการประชุม อบรม แลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นอยางสม่ําเสมอ จึงทําใหลด
ปญหาดังกลาวได และสงผลใหการปฏิบัติงาน การติดตอประสานงานรวมกันมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 นอกจากนี้ผลของการใชโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ INNOPAC รวมกัน จึงกอใหเกิดระบบการ
สืบคนทรัพยากรสารสนเทศ WebOPAC ของแตละหองสมุด ดังนั้นการจัดใหมีบริการนําสงทรัพยากร
สารสนเทศระหวางหองสมุด จึงเปนการชวยอํานวยความสะดวก ตอบสนองความตองการผูใชบรกิารในการ
สืบคนขอมูล และขยายบริการยืม – คืนใหเขาถึงผูใชบริการยิ่งขึ้น 
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