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เครือขายความรวมมือ NULiNet มุงสูการใชทรพัยากรรวมกัน 

From Naresuan University Library Network (NULiNET) to Resource Sharing 
 

นางสาวพรทิพย อาจวิชัย, นายสุภชัย ธนานุวัตรพงศ และ ขวัญตระกูล กลิ่นสุคนธ 
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 

บทคัดยอ  

 มหาวิทยาลัยนเรศวร เปนสถาบันอุดมศึกษาหลักของพื้นที่ในเขตภาคเหนือตอนลาง  สํานักหอสมุดนอกจาก

จะเปนหนวยงานหลักที่ทําหนาที่ใหการสนับสนุนดานทรัพยากรสารสนเทศแลว  คณะ/วิทยาลัยตางๆของมหาวิทยาลัย

ไดจัดตั้งหองอานหนังสือของตนเองเพื่อใหบริการดานหองสมุดแกบุคลากรและนิสิต เครือขาย NULiNet (Naresuan 

University Library Network) ไดถือกําเนิดขึ้นบนพื้นฐานของแนวคิดการเชื่อมโยงสํานักหอสมุดและหองสมุด/หองอาน

หนังสือของคณะเขาเปนระบบเดียวกัน ทําใหผูใชสามารถสืบคนทรัพยากรสารสนเทศของทั้งมหาวิทยาลัยได อีกทั้ง

เปนการลดความซ้ําซอนในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศของหนวยงานตางๆ นอกจากนั้น ความรวมมือนี้ไดถูกตอ
ยอดตอไปจนเกิดเปนบริการนําสงทรัพยากรสารสนเทศระหวางหองสมุดภายในมหาวิทยาลัย (Document  Delivery 

Service, DDS) เพื่อเปนการสงเสริมใหเกิดการใชทรัพยากรรวมกัน 

 

คําสําคัญ 

เครือขายหองสมุด NULiNET / บริการนําสงทรัพยากรสารสนเทศระหวางหองสมุด 

 

ABSTRACT  

 Naresuan University is the main university of the Lower Northern of Thailand.  In addition to the 

Main Library, Faculty Libraries also play major roles in providing academic support.  NULiNet (Naresuan 

University Library Network) has been established to link all the libraries together. Browsing through the 

university OPAC the patrons can search for all the university resources. To further enhance resource 

sharing among the libraries the Document Delivery Service (DDS) has been launched. The patrons can post 

their requests via our online database and will receive the materials within the same day. 
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บทนํา 

 หองสมุดมหาวิทยาลัยเปนหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน  ซึ่งเปนแหลงรวมวิทยาการ
ตางๆ ที่ผูใชสามารถคนหาขอมูลความรูไดกวางขวางทุกสาขาวิชา โดยมีการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมา
ใชเพื่ออํานวยความสะดวก และเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  ตลอดจนการใหบริการแกผูใช 
บริการ  
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สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวรเริ่มนําโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ INNOPAC มาใช
ดําเนินงานตั้งแตป พ.ศ. 2539  และ ในป พ.ศ. 2551  ไดริเริ่มกอตั้งเครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัย
นเรศวร (Naresuan University Library Network: NULiNet)  ภายใตชื่อ  “โครงการระบบเชื่อมตอ       
แคตตาลอกหองสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวร (NULiNet)”  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อรองรับนโยบายการเรียน
การสอนที่มุงเนนใหนิสิตเรียนรูดวยตนเอง  และเปนสวนสนับสนุนใหมหาวิทยาลัยใหเปนมหาวทิยาลยัวจิยั  
มีจุดมุงหมายหลัก ในการพัฒนาใหหองสมุดทุกแหงในมหาวิทยาลัยเปนหองสมุดอิเล็กทรอนิกส สามารถ
เชื่อมโยงขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุดทุกแหงเขาดวยกัน  โดยใชมาตรฐานลงรายการแบบ
เดียวกัน ประหยัดงบประมาณการจัดซื้อหนังสือ ตลอดจนสรางสัมพันธอันดีระหวางผูปฏิบัติงาน
หองสมุดตางๆ ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูในงานหองสมุด โดยมีเปาหมายหลักในการใชทรัพยากร
รวมกันภายในมหาวิทยาลัยและเพื่อใหนิสิต คณาจารย นักวิชาการ ตลอดจนบุคคลทั่วไปสามารถเขาถึง
สารสนเทศของหองสมุดไดอยางทั่วถึงและรวดเร็ว  
 เครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวร  (NULiNet)  ประกอบไปดวยความรวมมือของ
หองสมุด/ หองอานหนังสือคณะตางๆ  จํานวน  22  แหง  ไดแก  

1.   สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวร  
2.   หองสมุดสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ   
3.   หองสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา   
4.   หองสมุดศูนยวิทยบริการกรุงเทพฯ   
5.   หองสมุดโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร 
6.   หองอานหนังสือบัณฑิตวิทยาลัย 
7.   หองอานหนังสือคณะเกษตรศาสตรฯ 
8.   หองอานหนังสือคณะวิศวกรรมศาสตร 
9.   หองอานหนังสือคณะวิทยาศาสตร 

 10.   หองอานหนังสือคณะสถาปตยกรรมศาสตร 
 11.   หองอานหนังสือคณะพยาบาลศาสตร 
 12.   หองอานหนังสือคณะเภสัชศาสตร 
 13.   หองอานหนังสือคณะทันตแพทยศาสตร 
 14.   หองอานหนังสือคณะแพทยศาสตร (โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร) 
 15.  หองอานหนังสือคณะสหเวชศาสตร 
 16.  หองอานหนังสือคณะสาธารณสุขศาสตร 
 17.  หองอานหนังสือคณะศึกษาศาสตร 
 18.  หองอานหนังสือคณะสังคมศาสตร 
 19.  หองอานหนังสือคณะมนุษยศาสตร 
 20.  หองอานหนังสือคณะนิติศาสตร 
 21.  หองอานหนังสือคณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร 
 22.  หองอานหนังสือวิทยาลัยนานาชาติ 
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 ทั้งนี้เมื่อหองสมุดตางๆ ในเครือขาย  NULiNet  ไดดําเนินการนําขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ 
ของตนเองเขาสูโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ INNOPAC มาระยะหนึ่งแลว สํานักหอสมุดมีแนวความคิดใน
การสงเสริม และสนับสนุนใหมีการใชทรัพยากรสารสนเทศรวมกันใหเกิดประโยชนสูงสุด จึงดําเนิน การ
เปดใหมีบริการนําสงทรัพยากรสารสนเทศระหวางหองสมุด (Document Delivery Service, DDS) ตั้งแต
เดือนพฤษภาคม 2552 เปนตนมา 
 

ขั้นตอน และวิธีการดําเนินการ 

 สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวรมีนโยบายจัดตั้งโครงการเครือขายหองสมุด มหาวิทยาลัย
นเรศวร (NULiNET) โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหสามารถใชทรัพยากรรวมกันใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยมี
ขั้นตอนการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. ผูบริหารสํานักหอสมุดประชุมปรึกษาหารือรวมกับรองคณบดีฝายวิชาการ เกี่ยวกับ
นโยบายในการเชื่อมโยงเครือขายทรัพยากรสารสนเทศของแตละหองสมุดเขาเปนระบบสืบคนเดียวกัน 

2. ประชุมบรรณารักษ/เจาหนาที่หองสมุดคณะตางๆ เพื่อทําความเขาใจรวมกัน การ
ติดตามการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

3. อบรมเชิงปฏิบัติการใหกับบรรณารักษ/เจาหนาที่หองสมุดคณะตางๆ เกี่ยวกับโปรแกรม
หองสมุดอัตโนมัติ INNOPAC ในโมดูลตางๆ ไดแก Cataloging, Circulation และ WebOPAC  จํานวน
ทั้งสิ้น 3 ครั้ง ภายใตโครงการติดตามการดําเนินงานความรวมมือระหวางหองอานหนังสือคณะและ
สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวร 

4. มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันผานเว็บบอรด NULiNet  และการประชุม  อบรมพัฒนา
ความรู ทักษะตางๆ ที่เกี ่ยวของกับการปฏิบัติงาน ขอมูล ขาวสารตางๆ ตลอดจนปญหาในการ
ปฏิบัติงาน  

5. ศึกษาดูงานบริการนําสงทรัพยากรสารสนเทศระหวางหองสมุดของสํานักหอสมุด และ
ทรัพยากรการเรียนรู มหาวิทยาลัยขอนแกน  

6. ประชุม  หารือ  ผูปฏิบัติงานของสํานักหอสมุดในงานบริการนําสงทรัพยากรสารสนเทศ
ระหวางหองสมุด ในประเด็นตางๆ ดังนี้ 

 การกําหนดระเบียบขอปฏิบัติในการใชบริการ DDS 

 การออกแบบโครงสรางและองคประกอบของโปรแกรม DDS  

 เมื่อใชไประยะเวลาหนึ่งแลวจึงมีการพัฒนา  ปรับปรุงโปรแกรมใหใชงานงาย  สะดวก  
และมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 ประชุม หารือ บรรณารักษ /เจาหนาที่หองสมุดคณะตางๆ เพื่อตกลงเกี่ยวกับ
ระเบียบและข้ันตอนการปฏิบัติงานรวมกัน 

7. ประชาสัมพันธบริการ DDS ในรูปแบบตางๆ ไดแก เว็บไซต จดหมายขาวหองสมุด  
จดหมายอิเล็กทรอนิกส (NU Mail)  และออกหนวยแนะนําบริการไปยังหนวยงาน/ คณะตางๆ ภายใน
มหาวิทยาลัย  



 
 
 

                                                                     

 

PULINET วิชาการ คร้ังที่ 1 
 

 
 

116 

8. เปดใหบริการนําสงทรัพยากรสารสนเทศระหวางหองสมุดตั้งแตเดือนพฤษภาคม 2552  
ระยะเริ่มแรกมีหองสมุดเขารวมใหบริการทั้งสิ้น 15 แหง ปจจุบันไดมีการขยายการบริการครอบคลุมไปทุก
หองสมุดภายในมหาวิทยาลัยนเรศวร (ยกเวนหองสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวรพะเยา หองสมุดศูนยวิทย
บริการกรุงเทพฯ และหองสมุดโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร) อยางไรก็ตามยังมีบาง
หองสมุดที่มีกฎระเบียบในการไมอนุญาตใหบุคลากรและนิสิตตางคณะยืมหนังสือของตน ดังนั ้น  
หองสมุดนั้นๆ  จึงเปนเพียงจุดรับสงหนังสือเทานั้น 

 
การอภิปรายผล สรุปผลและขอเสนอแนะ 

เครือขายความรวมมือระหวางหองสมุดภายในมหาวิทยาลัยนเรศวร นับไดวาเปนเครือขายที่
เพิ ่งเริ ่มกอตั ้ง จึงพบวาในระยะแรกเริ่มประสบปญหาคอนขางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาดาน 
บุคลากร เนื่องจากเจาหนาที่หองสมุดคณะ สวนใหญไมมีวุฒิ/พื้นฐานความรูทางบรรณารักษศาสตร 
และบางคณะมีการปรับเปลี่ยนผูรับผิดชอบเสมอ ทําใหการปฏิบัติงานไมตอเนื่อง และไมคลองตัว แต
อยางไรก็ตามการจัดใหมีการประชุม อบรม แลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นอยางสม่ําเสมอ จึงทําใหลด
ปญหาดังกลาวได และสงผลใหการปฏิบัติงาน การติดตอประสานงานรวมกันมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 นอกจากนี้ผลของการใชโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ INNOPAC รวมกัน จึงกอใหเกิดระบบการ
สืบคนทรัพยากรสารสนเทศ WebOPAC ของแตละหองสมุด ดังนั้นการจัดใหมีบริการนําสงทรัพยากร
สารสนเทศระหวางหองสมุด จึงเปนการชวยอํานวยความสะดวก ตอบสนองความตองการผูใชบรกิารในการ
สืบคนขอมูล และขยายบริการยืม – คืนใหเขาถึงผูใชบริการยิ่งขึ้น 
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