
ใบเสร็จรับเงนิช ำรุดเน่ืองจำกลืม Load ใบเสร็จลง 

การท างานทกุอยา่งอาจมีข้อผิดพลาดเกิดขึน้ได้เสมอ ผู้ปฏิบตัิงานทกุคนก็ไม่อยากให้เกิดข้อผิดพลาดแต่เมื่อเกิดขึน้

แล้ว มนัมีวิธีการแก้ไข ผู้ปฏิบตัิงานลว่งเวลาที่ไม่ยากจะอยู่เวรเพราะเกิดการกลวัเร่ืองของการออกใบเสร็จรับเงิน ในกรณี

ของใบเสร็จรับเงินต้องไมม่ีข้อผิดพลาดเลยเป็นดีที่สดุเพราะมนัเก่ียวข้องกบัเร่ืองเงิน ๆๆ แต่เมื่อเกิดข้อผิดพลาดแล้วก็ต้อง

มีวิธีแก้ให้มนัถกูต้องซึง่ต้องปฏิบตัิตามผู้ที่มีหน้าที่ดแูลระบบใบเสร็จโดยตรง ข้อผิดพลาดที่เกิดขึน้เสมอคือ เจ้าหน้าที่ไม่ได้ 

Load ใบเสร็จลง แล้วสัง่ปริน้รายการใบเสร็จของผู้ใช้คนถดัไปท าให้ใบเสร็จรับเงินเกิดการช ารุด 2 ใบ มีวิธีแก้ไขดงันี ้

1. ให้เข้าไปท่ี /nzarfm003  แล้วกด Enter จะได้หน้าจอดดงัรูป 

 
 

2. ให้ดเูลขทีใ่นใบเสร็จที่ชะรุดใบแรก เช่น 512xxxxxxxx น าไปใสใ่นช่องเลขทีเ่อกสาร ใสข้่อมลูให้ครบถ้วนตาม

หน้าจอ แล้วเลอืกยกเลกิเหตผุล 1 (ใบเสร็จรับเงินเกิดการช ารุดจากการพิมพ์) แล้วกดยกเลกิ  ดงัรูป 

 

 
 

3. เมื่อท าการยกเลกิใบเสร็จใบท่ี 1 เรียบร้อยแล้ว ให้ลบหมายเลขเอกสารใบเสร็จใบท่ี 1 ออก แล้วให้เลอืกยกเลกิ

เหต ุ3 (ยกเลกิใบเสร็จรับเงินกรณีไมม่ีเอกสารทางบญัชี) ดงัรูป 

 



4. เมื่อท าการยกเลกิ ตามข้อ 3 แล้วจะปรากฏหน้าจอดงัรูป ให้ดใูบเสร็จรับเงินใบท่ีผิดใบท่ี 2 วา่เป็นเลม่ที่/เลขท่ี 

เทา่ไหร่แล้วน าเลขมาใส ่ดงัรูป แล้วคลกิเคร่ืองหมายถกู  

 

5.  อยูท่ี่หน้าจอ /nzarfm003  ดรูายการท่ีต้องกรอกข้อมลู หนว่ยรับเงิน  วนัท่ี  ช่ือ-สกลุ ต าแหนง่ให้ครบ แล้ว

คลกิดทูี่รายการใบเสร็จรับเงินจะเห็นวา่มีรายงานยกเลกิใบเสร็จด้วยเหตผุล 1 และ 3 อยู่ 

 

6. ให้กลบัไปท่ีหน้าจอ/nzarfm003  อีกครัง้เพื่อท าการพิมพ์ใบเสร็จรับเงินใหม่ โดยการน าหมายเลขเอกสารที่

ใบเสร็จรับเงินใบที่ 1 มาใสช่่องเลขที่เอกสาร  ใสห่นว่ยรับเงิน วนัท่ี  ใสช่ื่อ – สกลุ ใสต่ าแหนง่ให้เรียบร้อย แล้ว

คลกิที่พิมพ์ใบเสร็จรับเงิน 

  

7. ให้รีบแจ้งผู้ดแูละระบบวา่มีการยกเลกิใบเสร็จรับเงินด้วยเหตผุล 1 และ 3 และได้ท าการปริน้ใบเสร็จรับเงิน

ใหมไ่ปแทนแล้วให้ผู้ดแูลระบบ รันเลขท่ีเอกสารให้ตรงกบัใบเสร็จรับเงินท่ีออกลา่สดุ     

 



 


